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Termini di utilizzo dell'intelligenza artificiale di  
CENTRIC SOFTWARE   

I Termini di utilizzo dell’intelligenza artificiale ("Termini AI") qui definiti sono soggetti ai termini e alle condizioni del 
Contratto quadro di licenza (Master License Agreement) o del Contratto quadro di fornitura e abbonamento ai servizi (Master 
Services and Subscription Agreement), firmati più di recente da Centric Software e il Cliente (il "Contratto") e disciplinano 
l'uso da parte del Cliente delle funzionalità di AI.  In caso di conflitto tra i presenti Termini AI e il Contratto, i presenti 
Termini AI avranno la precedenza. 

1. DEFINIZIONI E INTERPRETAZIONE  

1.1 Salvo quanto stabilito nel presente documento, i termini definiti sono quelli indicati nel Contratto.  

(a) “Funzionalità AI” indica qualsiasi funzione, funzionalità o componente del Software che incorpora, utilizza, 
dipende o impiega qualsiasi Tecnologia AI e per le quali il Cliente acquista le licenze tramite un Modulo 
d'ordine; 

(b) “Tecnologia AI” indica qualsiasi tecnologia di apprendimento automatico, apprendimento profondo e altre 
tecnologie di intelligenza artificiale, inclusi algoritmi di apprendimento statistico, modelli (inclusi modelli 
linguistici di grandi dimensioni) e tecnologie simili, in ogni caso in grado di generare vari tipi di contenuti in 
base ai prompt forniti dall'Utente; 

(c) “API” o “Interfaccia di programmazione delle applicazioni” indica il set documentato di routine, protocolli e 
strumenti (incluso qualsiasi Protocollo di contesto del modello "MCP"), modelli di AI, agenti e strumenti per 
accedere a, comunicare o interagire con il Software e/o con i modelli di AI, a seconda dei casi. Le API 
includono qualsiasi specifica correlata, documentazione e codice campione fornito da Centric Software 
per facilitare tale integrazione.   

(d) "Dati del Cliente" indica, ai soli fini dei presenti Termini AI e fatta salva qualsiasi disposizione contraria 
stabilita nel Contratto: (i) qualsiasi codice, dato, informazione, file, materiale, contenuto, testo, Input del 
Cliente, prompt, istruzione, domanda, query, immagine, documento e altro materiale (inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, testo, immagini multimediali, grafica e altri dati) che il Cliente e/o i suoi 
Utenti hanno fornito a Centric Software nel contesto dell'accesso e dell'utilizzo della Funzionalità AI; e (ii) 
qualsiasi Input del cliente.  

(e) "Input del Cliente" indica tutti i dati, i prompt, le query, i documenti, i file, i contenuti o le informazioni fornite, 
inserite, caricate o inviate dal Cliente o da un Utente per la loro elaborazione tramite la Funzionalità AI. 

(f) "Dati derivati" indicano i dati del Cliente che sono stati aggregati e resi anonimi o ridotti a concetti statistici o 
matematici e che Centric Software può, in conformità ai presenti Termini AI, elaborare e utilizzare al fine di 
monitorare e migliorare la Funzionalità AI e i suoi altri Software e servizi, a condizione che gli stessi non 
costituiscano informazioni proprietarie grezze del Cliente. 

(g) "Regolamento UE sull'AI" indica il regolamento sull'intelligenza artificiale dell'Unione europea (Regolamento 
(UE) 2024/1689) e successive modifiche. 

(h) "Output della GenAI" indica qualsiasi: (a) raccomandazione, linea guida, testo, dato, immagine, grafica, video, 
contenuto o informazione generati dalla Funzionalità AI, in risposta, dietro prompt o generati da un Input del 
Cliente; e/o (b) informazione, analisi, tassonomia, classificazione, o l'analisi generata dalla Funzionalità AI e 
resa disponibile al Cliente o a un Utente. 

2. CONCESSIONE DEI DIRITTI 

2.1 Diritti concessi. Nel rispetto dei termini e delle condizioni dei presenti Termini AI e in considerazione del pagamento 
dei canoni applicabili, Centric Software concede al Cliente un diritto limitato, non esclusivo, revocabile, non 
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trasferibile, non alienabile e non cedibile in sublicenza, a favore del Cliente e dei suoi Utenti, di accedere e utilizzare 
la Funzionalità AI durante il Periodo di Abbonamento: (i) esclusivamente per scopi aziendali interni del Cliente; e/o 
(ii) in relazione alle licenze Software fornite al Cliente ai sensi del Contratto.  

2.2 Limitazioni. Ai fini dei presenti Termini AI, l'intero articolo 3.3 del Contratto (Limitazioni) sarà ritenuto applicabile 
e atto a disciplinare l'accesso e l'uso delle Funzionalità AI da parte del Cliente e degli Utenti. Inoltre, al Cliente è 
fatto divieto di (e si impegnerà a garantire che i propri Utenti rispettino il suddetto divieto): 

(a) utilizzare le Funzionalità AI per generare un contenuto che: (i) sia illegale, dannoso, minaccioso, offensivo, 
molesto, diffamatorio, volgare, sedizioso, pornografico, osceno, o comunque discutibile; (ii) faciliti o 
promuova lo sfruttamento sessuale dei minori, l'abuso di minori, il terrorismo o la violenza; o (iii) sia 
ragionevolmente plausibile che possa causare danni o lesioni a persone o beni; 

(b) tentare di estrarre, decodificare, rilevare o replicare la Tecnologia AI sottostante (inclusi i pesi dei modelli, 
parametri, architettura o metodologie di addestramento), dati di addestramento, o algoritmi proprietari 
utilizzati nelle Funzionalità AI, o utilizzare metodi di scraping, harvesting, crawling o estrazione di dati Web 
per estrarre dati dalle Funzionalità AI; utilizzare le Funzionalità AI per creare, addestrare o migliorare modelli 
o servizi AI concorrenti; 

(c) immettere dati personali, dati sensibili, informazioni riservate o qualsiasi contenuto appartenente a terze parti 
senza l'autorizzazione adeguata o dall’utilizzare le Funzionalità AI per generare contenuti che violano i diritti 
di proprietà intellettuale, i diritti di privacy o altri diritti di terze parti; 

(d) tentare di manipolare, eseguire prompt injection, jailbreak o sfruttare in altro modo le Funzionalità AI per 
produrre Output della GenAI indesiderati, aggirare le misure di sicurezza o ottenere accesso non autorizzato 
ad account, record o sistemi; 

(e) utilizzare le Funzionalità AI per qualsiasi processo decisionale automatizzato che potrebbe avere un impatto 
significativo sulle persone senza un'adeguata supervisione umana; 

(f) utilizzare l'API in modo da generare carichi di traffico eccessivi, anomali o abusivi (ad esempio chiamate in 
batch di grandi dimensioni durante periodi di utilizzo di picco o richieste automatizzate prolungate al di fuori 
del normale utilizzo operativo),  

(g) dichiarare, rivendicare o dare l'impressione a terze parti che qualsiasi Output della GenAI sia stato approvato, 
controllato o avallato da Centric Software, costituisca un lavoro originale o interamente generato dall'uomo, o 
costituisca una consulenza professionale, o altrimenti ingannare intenzionalmente o fuorviare altri sull’origine 
generativa da parte dell'intelligenza artificiale di qualsiasi Output della GenAI, o utilizzare le Funzionalità AI 
per inviare comunicazioni fraudolente progettate per ottenere illegalmente informazioni sensibili o personali; 
o 

(h) superare i limiti di utilizzo, i limiti di velocità, i limiti di prompt, i limiti di volume dei dati o le soglie di 
consumo specificati nel Modulo d'ordine. 

3. DURATA E RISOLUZIONE 

3.1 Clausola risolutiva espressa. In deroga a qualsiasi disposizione contraria contenuta nel presente documento, i presenti 
Termini AI si risolveranno automaticamente senza preavviso alla risoluzione o alla scadenza del Contratto.  

3.2 Sospensione. Centric Software può, in qualsiasi momento e senza preavviso, sospendere la concessione dei diritti ai 
sensi dell’Articolo 2.1in qualsiasi momento durante il Periodo di validità o altrimenti richiedere al Cliente e ai suoi 
Utenti di interrompere l'accesso o l'utilizzo della Funzionalità AI, se: (a) Centric Software sospetta ragionevolmente 
che il Cliente o un Utente abbia violato i presenti Termini AI; (ii) si verifica un problema di sicurezza; o (iii) è 
richiesto dalla legge, da un tribunale della giurisdizione competente o da un provvedimento governativo o normativo.  

3.3 Effetto della risoluzione o della scadenza. Alla risoluzione o alla scadenza dei presenti Termini AI:  
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(a) Qualsiasi disposizione del presente documento che, espressamente o implicitamente, sia destinata a entrare o 
a rimanere in vigore contestualmente a, o a seguito di detta risoluzione o scadenza (inclusi, senza limitazioni, 
gli articoli 1 (Definizioni e interpretazione2.2), (Limitazioni), ( 4Dati e proprietà intellettuale), 5 (Indennizzo), 
6 (Esclusioni e assunzioni di responsabilità), rimarrà pienamente valida ed efficace; e 

(b) eventuali diritti, rimedi, obblighi o responsabilità delle parti maturati fino alla data di risoluzione, compreso il 
diritto di richiedere il risarcimento del danno in relazione a eventuali violazioni dei presenti Termini AI 
esistenti alla data di risoluzione o precedentemente alla stessa, non saranno intaccati né pregiudicati. 

4. DATI E PROPRIETÀ INTELLETTUALE  

4.1 Dati del Cliente. Il Cliente concede Centric Software, per la durata del Periodo di Abbonamento, una licenza non 
esclusiva, esente da royalty, interamente pagata, cedibile in sublicenza, non trasferibile e valida in tutto il mondo per 
il Periodo di Abbonamento, per elaborare, accedere, utilizzare, riprodurre, trasmettere, archiviare e conservare i dati 
del Cliente esclusivamente nella misura in cui ciò sia necessario affinché Centric Software possa fornire le 
Funzionalità AI al Cliente, generare i dati derivati, adempiere ai propri obblighi ed esercitare i propri diritti ai sensi 
del presente. Per maggiore chiarezza, Centric Software proteggerà i Dati grezzi del Cliente utilizzando lo stesso grado 
di diligenza che utilizza per proteggere le proprie informazioni riservate e/o proprietarie, ma in nessun caso con un 
livello di diligenza inferiore a quello ragionevole. I Dati del Cliente non saranno condivisi con terze parti, tranne 
quando necessario per il funzionamento delle Funzionalità AI, come consentito dai presenti Termini AI o come 
richiesto dalla legge.  Centric Software non consente a terze parti di utilizzare i Dati del Cliente per addestrare i 
propri modelli AI. Centric Software non utilizza i Dati del Cliente per addestrare i propri modelli AI senza 
l'autorizzazione del Cliente. 

4.2 Nessuna informazione personale identificabile. Il Cliente non potrà (e dovrà garantire che i propri Utenti rispettino 
il suddetto divieto) includere dati o informazioni all'interno dei Dati del Cliente (inclusi eventuali Input del Cliente) 
relativi a qualsiasi persona fisica identificata o a qualsiasi persona fisica che possa essere identificata, direttamente o 
indirettamente. 

4.3 Proprietà della Funzionalità AI. Centric Software conserverà tutti i diritti, titoli e interessi relativi alla Funzionalità 
AI, inclusi tutti i diritti di proprietà intellettuale, gli algoritmi proprietari, i modelli AI e le tecnologie correlate. Il 
Cliente riconosce che sta acquisendo solo un diritto limitato di accedere e utilizzare la Funzionalità AI come stabilito 
nei presenti Termini AI. 

4.4 Feedback e dati derivati. Centric Software può utilizzare, incorporare e sfruttare liberamente qualsiasi Dato derivato 
e qualsiasi feedback e suggerimento di miglioramento relativo all'accesso o all'utilizzo della Funzionalità AI fornito 
dal Cliente o da qualsiasi Utente senza che sia dovuto alcun compenso o attribuzione al Cliente o a qualsiasi Utente 
e senza limitazioni in termini di tempo, territorio o metodo di sfruttamento. 

4.5 Nessuna rimozione degli avvisi. Il Cliente non può rimuovere alcun avviso di copyright, marchio o altro avviso 
proprietario di Centric Software o dei suoi fornitori apposti o visualizzati nella Funzionalità AI. 

4.6 Input del Cliente.  

(a) Il Cliente è l'unico responsabile di tutti gli Input del Cliente e dichiara e garantisce che: (i) ha ottenuto e 
manterrà tutti i diritti, le licenze, i diritti, le autorizzazioni e i permessi necessari e validi per inserire, inviare, 
caricare o fornire in altro modo eventuali Input del Cliente; e (ii) che nessun Input del Cliente violerà qualsiasi 
diritto di terze parti (inclusi, a titolo esemplificativo, diritti di proprietà intellettuale e diritti di privacy) o 
contravverrà a qualsiasi legge applicabile (e, per chiarezza, le presenti dichiarazioni e garanzie saranno ritenute 
riconfermate ogni qual volta che il Cliente o qualsiasi Utente fornirà, caricherà, inserirà o invierà Input del 
Cliente tramite la Funzionalità AI). 

(b) Il Cliente (o, se del caso, i suoi licenzianti), manterrà, tra le parti, la proprietà di tutti gli Input del Cliente. Il 
Cliente concede a Centric Software, esclusivamente per la durata del Periodo di Abbonamento, una licenza 
non esclusiva, irrevocabile, perpetua, esente da royalty e interamente pagata per l'uso, l'analisi, l'elaborazione, 
l'archiviazione, la riproduzione, e la creazione di opere derivate dagli Input del Cliente esclusivamente per: (i) 
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fornire la Funzionalità AI e generare Output della GenAI e Dati derivati; e (ii) operare, mantenere, risolvere i 
problemi, eseguire il debug, e migliorare la Funzionalità AI. 

4.7 Output della GenAI.  Se dalla generazione di uno specifico Output della GenAI dovessero derivare nuovi diritti di 
proprietà intellettuale, in deroga a qualsiasi disposizione contraria di cui ai presenti Termini AI o di cui al Contratto, 
tra le parti, il Cliente sarà titolare di tali diritti di proprietà intellettuale. Con il presente, il Cliente concede a Centric 
Software una licenza non esclusiva, perpetua, irrevocabile, mondiale, esente da royalty e interamente pagata (cedibile 
in sublicenza e trasferibile esclusivamente alle Affiliate di Centric Software) per utilizzare, copiare o sfruttare in altro 
modo gli Output della GenAI esclusivamente per creare Dati derivati e consentire a Centric Software di esercitare o 
dar seguito ai propri diritti, rimedi e/o obblighi ai sensi del Contratto. 

5. INDENNIZZO  

5.1 Indennizzo di Centric Software in materia di Proprietà intellettuale. Ai sensi dell’articolo5.4, Centric Software 
indennizzerà il Cliente per le perdite riconosciute a titolo definitivo da un tribunale della giurisdizione competente o 
pagate in base a un accordo transattivo vincolante e definitivo che derivi direttamente da una rivendicazione di terze 
parti secondo cui l'uso della Funzionalità AI da parte del Cliente (inclusi gli Output della GenAI ma esclusi gli Input 
del Cliente) in conformità ai presenti Termini AI viola i diritti di proprietà intellettuale di tali terze parti 
(una"Rivendicazione di Terzi"), tranne se: 

(a) Il Cliente sapeva, o avrebbe dovuto sapere, che l'Output della GenAI costituiva una violazione, o non ha smesso 
di utilizzarlo dopo essere venuto a conoscenza della Rivendicazione di Terzi ovvero, se precedente, dopo essere 
venuto a conoscenza della presunta violazione; 

(b) Il Cliente ha disabilitato, ignorato o aggirato le funzioni di sicurezza, gli strumenti di filtraggio o le restrizioni 
all'utilizzo; 

(c) l'Output della GenAI è stato modificato, trasformato o utilizzato in combinazione con applicazioni estranee a 
Centric Software; 

(d) Il Cliente non era autorizzato a utilizzare l'Input del Cliente che ha generato l'Output della GenAI che si ritiene 
presumibilmente contraffattorio; 

(e) la Rivendicazione di Terzi riguarda la violazione di un marchio derivante dall’uso da parte del Cliente degli 
Output della GenAI nell’ambito di un’attività commerciale o aziendale; 

(f) Il Cliente ha violato i presenti Termini AI o ha utilizzato lo strumento al di fuori dell'ambito consentito dal 
presente documento o dal relativo Modulo d'ordine; 

(g) L'Input del Cliente è stato progettato in modo tale da essere plausibilmente suscettibile di generare contenuti 
potenzialmente contraffattori, ovvero questa circostanza era nota al Cliente, o a qualsiasi Utente;  

(h) la presunta contraffazione deriva dai Dati del Cliente o dai servizi del Fornitore di servizi AI;  

(i) Il Cliente o qualsiasi Utente ha messo a punto, perfezionato, personalizzato o modificato in altro modo la 
Funzionalità AI e la presunta violazione non si sarebbe verificata senza tale messa a punto, perfezionamento, 
personalizzazione o modifica; ovvero 

(j) Il Cliente non ha effettuato il pagamento integrale e non ha svincolato l’intera somma entro la relativa data di 
scadenza di tutti i canoni validamente fatturati al Cliente ai sensi dei presenti Termini AI e del Modulo d'ordine 
applicabile (ad eccezione di eventuali somme fatturate che siano oggetto di una controversia in buona fede 
ancora irrisolta promossa dal Cliente nei confronti di Centric Software). 

La responsabilità complessiva di Centric Software ai sensi del presente articolo 5.1 sarà soggetta a, e non supererà la 
limitazione di responsabilità e il massimale di responsabilità applicabile stabiliti nel Contratto. Per maggiore 
chiarezza, qualsiasi esclusione dalla limitazione di responsabilità applicabile alla violazione della proprietà 
intellettuale ai sensi del Contratto non si applicherà agli obblighi di indennizzo a carico di Centric Software ai sensi 
del presente articolo 5.1. 
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5.2 Rimedio unico ed esclusivo. In deroga a qualsiasi disposizione contraria contenuta nel presente Addendum, 
l'indennizzo di cui all’articolo 5.1 costituisce, nella massima misura consentita dalle leggi applicabili, l'unico ed 
esclusivo rimedio in capo al Cliente (e l'intera responsabilità a carico di Centric Software) in relazione a qualsiasi 
Rivendicazione di Terzi. 

5.3 Indennizzo del Cliente. In conformità all’articolo 5.4, il Cliente dovrà indennizzare completamente Centric Software 
e le sue Affiliate e mantenere Centric Software e le sue Affiliate completamente indenni da e contro qualsiasi perdita, 
costo, danno, spesa e responsabilità che Centric Software o le sue Affiliate potrebbero subire o sostenere come 
risultato diretto o indiretto di: 

(a) Una contravvenzione imputabile al Cliente o a qualsiasi Utente degli articoli 2.2 (Limitazioni), 4.2 (Nessuna 
informazione personale identificabile) o 7.1 (Regolamento UE sull'AI);  

(b) qualsiasi rivendicazione di terzi secondo cui i Dati del Cliente (inclusi gli Input del Cliente) violano o 
infrangono i diritti di terze parti, inclusi i diritti di proprietà intellettuale, i diritti sulla privacy o le leggi 
applicabili sulla protezione dei dati; e  

(c) qualsiasi rivendicazione, azione o procedimento legale intentato da un Utente nei confronti di Centric Software 
o di una Affiliata di quest’ultimo. 

5.4 Procedura di indennizzo. La procedura di indennizzo descritta nell’articolo 11.4 del Contratto si applicherà a qualsiasi 
richiesta di indennizzo presentata ai sensi del presente articolo 5 (Indennizzo). 

6. ESCLUSIONI E ASSUNZIONI DI RESPONSABILITÀ  

6.1 LLMS di terze parti. Centric Software può utilizzare modelli linguistici di grandi dimensioni ("LLMS") e altri 
modelli di base forniti da terze parti ("Fornitori di servizi AI") per fornire la Funzionalità AI. Laddove la fornitura 
da parte di Centric Software della Funzionalità AI utilizzi un modello di base di un Fornitore di servizi AI (un 
"Modello di terze parti"), incluso, a titolo esemplificativo, un LLM, il Cliente riconosce e accetta che Centric 
Software: 

(a) conduca una due diligence commercialmente ragionevole nella selezione dei Fornitori di servizi AI e dei 
Modelli di terze parti sulla base delle rispettive certificazioni di sicurezza, dei parametri, della documentazione 
e degli standard di conformità divulgati pubblicamente, ma che non ha accesso ai dati di addestramento 
sottostanti o agli algoritmi proprietari di tale Modello di terze parti; 

(b) non ha alcun controllo sulle prestazioni o sulla disponibilità di tale Modello di terze parti e che gli obblighi 
relativi alla correzione degli errori, alla correzione di bug o al supporto tecnico eventualmente applicabili ai 
sensi del presente Addendum non si estendono a questioni che dipendono o derivano dalle prestazioni di tale 
Modello di terze parti, e che Centric Software non fornisce alcuna garanzia o dichiarazione in merito alla 
disponibilità o alle prestazioni di tale Modello di terze parti; 

(c) Centric Software non è in grado di verificare i Modelli di terze parti, ma si baserà sulle informazioni pubblicate 
dal Fornitore di servizi AI pertinente per le valutazioni di conformità; e 

(d) Centric Software si riserva il diritto di modificare i Fornitori di servizi AI secondo necessità per mantenere le 
prestazioni della Funzionalità AI, a condizione che tali modifiche non ne compromettano significativamente il 
funzionamento. 

6.2 Esclusioni di responsabilità per la Funzionalità AI. Le disposizioni dell’articolo 9.4 del Contratto (Esclusione di 
responsabilità) sono qui incorporate per riferimento. Il Cliente inoltre riconosce, comprende e accetta (e deve 
garantire che tutti gli Utenti siano informati e accettino) che: 

(a) Il Cliente e gli Utenti devono esercitare un giudizio indipendente durante la revisione di qualsiasi Output della 
GenAI e sono i soli responsabili di qualsiasi decisione presa utilizzando tali Output della GenAI (e, nella 
misura massima consentita dalla legge applicabile, Centric Software declina ogni responsabilità per decisioni, 
azioni, omissioni o ritardi da parte del Cliente o degli Utenti che si basano su o che fanno affidamento, totale 
o parziale, sugli Output della GenAI); 
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(b) la Funzionalità AI è alimentata da tecnologie di frontiera in rapida evoluzione che migliorano continuamente 
in termini di accuratezza e affidabilità e, di conseguenza, tutti gli Output della GenAI (che sono di natura 
probabilistica e dipendono dai dati del Cliente inseriti nella Funzionalità AI) vengono forniti solo per comodità 
del Cliente;  

(c) Gli Output della GenAI possono essere imprecisi, errati, dispregiativi, discutibili, inappropriati, offensivi o 
comunque non idonei per lo scopo previsto dal Cliente e possono contenere "allucinazioni", e Centric Software 
non ne verifica l’accuratezza, la qualità o idoneità per un particolare uso, affidamento o consumo (e, di 
conseguenza, il Cliente è interamente responsabile della valutazione e della verifica dell'adeguatezza degli 
Output della GenAI al proprio caso d'uso e si assume tutti i rischi associati all'uso da parte sua (o del proprio 
Utente), degli Output della GenAI, che sono forniti "così come sono" senza alcuna garanzia (espressa o 
implicita) in merito alla loro accuratezza, completezza, o idoneità a uno scopo particolare e senza alcuna 
garanzia di non violazione, non discriminazione o assenza di pregiudizi); 

(d) Gli Output della GenAI potrebbero non essere unici e potrebbero essere identici o simili agli output generati 
per altri e la qualità degli Output della GenAI dipende dall'accuratezza, dalla qualità e dalla precisione degli 
Input del Cliente (e, di conseguenza, Centric Software non è, nella massima misura consentita dalle leggi 
applicabili, responsabile per Output della GenAI subottimali derivanti da Input del Cliente vaghi, errati o 
ambigui); 

(e) eventuali raccomandazioni, suggerimenti o azioni contenuti negli Output della GenAI non riflettono le opinioni 
di Centric Software e non sono avallati o approvati da Centric Software; e 

(f) nella misura massima consentita dalla legge applicabile, Centric Software esclude la responsabilità per 
eventuali errori, omissioni o imprecisioni in qualsiasi Output della GenAI della Funzionalità AI; e 

le disposizioni del presente articolo6.2 saranno applicabili nella massima misura consentita dalla legge applicabile e 
il Cliente riconosce che tali disposizioni sono eque e ragionevoli, data la natura in continua evoluzione delle 
tecnologie di intelligenza artificiale. 

6.3 Esclusione di responsabilità sull'interoperabilità. Centric Software declina ogni garanzia in merito all'interoperabilità 
o all'integrazione della Funzionalità AI con Applicazioni estranee a Software Centric. Il Cliente si assume tutti i 
rischi per eventuali tentativi di integrazione con software di terze parti o sviluppati dal Cliente. 

6.4 Limitazione di responsabilità. Le limitazioni e le esclusioni di responsabilità stabilite nell’articolo 10 del Contratto 
(Limitazione di responsabilità) si applicano ai presenti Termini AI, come se riguardassero esclusivamente i soli fini 
del presente articolo6.4. 

6.5 Rettifiche dei costi da parte dell’LLM. In caso di aumento dei costi dei Fornitori di servizi AI sostenuti da Centric 
Software durante il Periodo di Abbonamento, Centric Software potrà trasferire tali aumenti di costo al Cliente con 
un preavviso scritto di trenta (30) giorni. 

7. CONFORMITÀ ALLE NORMATIVE 

7.1 Conformità alla normativa AI.  Ciascuna parte dovrà rispettare tutte le leggi e le normative applicabili in materia di 
AI nelle giurisdizioni in cui opera o in cui viene utilizzata la Funzionalità AI. Il Cliente riconosce che la Funzionalità 
AI non è concepita per le pratiche identificate o rientranti nell'ambito di applicazione degli Articoli 5(1), 6(1), 6(2) 
o dell'Allegato III della Regolamento UE sull'AI o di pratiche equivalenti vietate o ad alto rischio ai sensi di altre 
normative AI applicabili. Il Cliente non utilizzerà (e si assicurerà che nessun Utente utilizzi) la Funzionalità AI: (a) 
ai fini di, o in connessione con una delle suddette pratiche; (b) per scopi militari, di difesa o di sicurezza nazionale; 
o (c) in un modo che possa ragionevolmente portare a intendere la Funzionalità AI come un "sistema AI ad alto 
rischio" ai sensi della Regolamento UE sull'AI o di qualsiasi altra legge equivalente degli Stati Uniti o di altre 
giurisdizioni. Il divieto di cui al capoverso precedente è assoluto e, in deroga a quanto diversamente disposto nel 
presente documento, nessuna delle parti può rinunciarvi o modificarlo.  Il Cliente, in conformità alla procedura di 
indennizzo stabilita nell’articolo5.4, indennizzerà completamente Centric Software e le sue Affiliate contro eventuali 
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perdite che Centric Software o le sue Affiliate potrebbero subire o sostenere derivanti da violazioni del presente 
articolo7.1. 

Le parti hanno sottoscritto i presenti Termini AI alla data più recente tra quelle indicate di seguito: 

Firmato in nome e per conto di CENTRIC 
SOFTWARE, da parte di un rappresentante munito di 
potere di firma: 

 Firmato in nome e per conto del Cliente da parte di un 
rappresentante munito di potere di firma: 

Firma: .................................................  Firma: .............................................. 

Nome completo:  .................................................  Nome completo: .............................................. 

Qualifica: .................................................  Qualifica: .............................................. 

Data: .................................................  Data: .............................................. 
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