


“Urtin bilgilerimizi yzlerce Excel sayfasinda sakliyorduk. Urtinlerimizin durumu veya ham maddelerin gercek maliyeti
hakkinda elimizde net bir bilgi olmadig icin Ureticilerimizle ¢ok fazla yazismamiz oluyordu. Kalite kontrol de kulfetliydi ve
elektronik tablolarla yonetiliyordu. Bu da, 6zellikle misyonu en kaliteli Grtinleri sunmak olan ve yilda 4 milyon ciftten fazla
ayakkabi Ureten bir sirket icin cok yetersiz kaliyordu.

Arz Planlama Baskani Juan Enrique Jiménez Esquitino'ya gore, Centric Ayakkabi PLM'ye gecisin zamani ¢oktan gelmisti.
Camper, zamanin ¢ok gerisinde kalmis, ¢cagdisi ve givenilmez bir PLM platformu kullaniyordu. Bu sisteme yillar icinde
bazi uyarlamalar yapilsa da aslen muhendislik, otomobil ve havacilik endustrileri icin tasarlandigr icin kullanimi zordu.
Camper, moda ve ayakkabi sektoru icin 6zel olarak tasarlanmis, ekiplerin satin alma, tasarnim, gelistirme, tedarik, Gretim
ve kanunlara uygunlugu sorunsuz bir sekilde yénetebilecegi bir Uriin Yasam Dongust Yonetimi (PLM) platformuna
ihtiyac duyuyordu. Piyasadaki diger ¢ozUmleri gbz onune alinca, Centric Software® esnekligi, kullanishligl ve ayakkabi
sektorundeki uzmanligl sayesinde 6ne cikiyordu.

“Eskiden kullandigimiz PLM sistemi genel kapsamli bir drindu. Yazihmin artik bir ise yaramadigl noktaya gelmistik.
Sadece gelistirme sUrecinin sonuna dogru, ERP sistemini Malzeme Listesi (BOM) ve koleksiyon bilgisiyle beslemek icin
kullaniyorduk. Fikir asamasindan Grinun piyasaya ¢ikisina kadar tim sureclerde trtn gelisimini takip etmemizi ve her
asamayl net gérmemizi saglayacak bir platforma ¢ok ihtiyacimiz vardi. Sirketimiz icin ileri gorusld bir degisiklik yapma
zamani gelmisti.”

Simdi, Centric Ayakkabi PLM sayesinde parca parca ve daginik Urdn

bilgileri, fikir asamasindan perakende satisa kadar seffaf ve gorsel as

olarak erisilebilir duruma geldi. Bu gelismis veri gorundrlGgu, urdn Centric Ayakkab|
gelistirmenin onceki asamalarinda daha dogru maliyetlendirmenin yani - o
sira, belgelendirme sureclerinin daha iyi kontrolU sayesinde onemli PLM sayesmde urun
Slctide gelistirilmis bir kalite yonetimi de sagladi. geli§tirme suresini

Yenilik yolunda ilerleyen eski ayakkabicilar hizlandirabildik.

Lorenzo Fluxa, 1975 yilinda Mallorca'da kurdugu Camper’ yeni ve Tam uran verilerinin
daha modern bir ayakkabi tarzi talebini karsilamak icin yaratti. Zengin merkezile;tirilmesi
ayakkabicilik m|r§5|y.|a, simdi butun dunyanin hayran oldugu cesitlilik ve yllda 1400'den fazla
karsitlik dolu essiz bir marka yaratildi. S . L

urunun yonetimini
Sirketin kokeni, yetenekli bir ayakkabici olan Lorenzo'nun buytkbabasi

Antonio Fluxa'nin, Mallorcadan Ingiltere'ye gidip adanin ilk dikis kOIay|a§t|rmamIZ|
makineleriyle ve yeni kesfedilmis bir inovasyon ruhuyla geri geldigi 1877 sag|ad|.
yilina dayaniyor. ry

Camper ayakkabilarrhala Mallorca’nin kirsal bolgesiinca'da tasarlanmakta
ve gelistiriimektedir. Burada geng bir yaratici ekip her mevsim yaklasik 500
model olusturmak i¢cin zanaatkarlarla birlikte ¢alisiyor. Simdi dérdincu
neslinde olan marka, 40'tan fazla tlkede 400'den fazla magaza ile tim

dunyaya yayllmis durumda. Zorluklar

c . + Ayakkabi endustrisi
Esnek ve kullanici dostu bir ¢6zim o

Camper'in tek veri kaynagina olan intiyaci giderek daha belirginlesiyordu. yazilimlarla bogusma
Eski PLM sistemlerinin yalnizca Urdn yasam dongUsU sonunda veri
girisine izin veren ciddi kisitlari oldugu icin calisanlar ardi arkasi
kesilmeyen Excel tablolarina bel baglamak zorunda kaliyordu. Bu da,

Verimsiz ve maliyetli
manUel raporlama

herkesin elinde birbiriyle celisen verilerle toplantilara girmesine, hatalara Fikir asamasindan piyasaya

ve yanlis anlamalara yol agiyordu. cikisina kadar drunleri takip
edememe

“Dogrudan kaynaga ulasabilmemiz gerekiyordu. Koleksiyonun her an

nasll ilerledigini bilmemize, gercek zamanli olarak takip etmemize ve Tutarl bilgi olmadig icin

farkl departmanlarin kendi bilgilerinin birbirinden kopuk dosyalarda departmanlar aras|

bulundugu senaryolardan kacinmamiza yardima olacak bir ¢6zim iletisimde gerginlik
artyorduk. En kotust de, hangi rakamlarin gercege en yakin oldugunu
kimsenin bilmedigi toplantilara katiimakt” diyor Juan.
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“Ayni zamanda kullanicilari hizli bir sekilde olaya dahil edecek basit bir c6zim Sonuglar
istiyorduk. Bir koleksiyonu tim gelisimi boyunca takip etmemizi ve farkli
kullanicilarin ayakkabilari magazaya ulasana kadar takip etmesini saglayan
kullanici dostu, kapsamli bir PLM sistemi ariyorduk.” diye ekliyor Juan.

Urin gelistirme stresi kisaltildi

Seffaf, kolay erisilebilir ve
gorsellestirilmis veriler

Hizh ve kolay uygulanir Uran gelistirme surecinden énce
daha dogru maliyet ¢lkarma ve

Birkac farkli PLM platformunu inceledikten sonra, Centric Software'in . -
marj tahminleri

Camper i¢in en iyi ¢c6zUmU sundugu belli oldu: “Hizli uygulamaya konmasi
ve bakiminin kolay olmasi, ayrica Centric PLM'nin inaniimaz esnekligi Stratejik planlama icin glvenilir,
kararimizda temel etkenler oldu.” diyen Juan, birkag yil dnce nasil hizla gecis gergek zamanli veriler
yaptiklarini sdyle anlatiyor: “Dizglin ve sorunsuz ¢alismaya baslamamiz 4 ayda uygulamaya gecis
yaklasik dort ay surdl. Baktigimiz diger sistemlere kiyasla essiz bir
durumdu. Uygulamaya hizla gecmemizin altinda sadece Centric PLM'nin
son derece esnek yapisi degil, ayni zamanda son derece yetenekli uzman
ekibi vardt.”

Urtin gelisiminin tim asamalari
tek veri kaynagina eklendi

“Centric Software Agile Methodology™ kullanarak ‘yumusak gecis' asamali bir yaklasimi tercih ettik. Basit ve kullanici dostu
arayUz hem gecisi kolaylastirdi hem de kullanicilarin ¢c6zimU buytk oranda benimsemesini sagladi. Hizli ve beklentileri
karsilayan bir gecis oldu.” diye ekliyor Juan.

Uygulamaya koyma sUreci ayrica, tim organizasyonun yeniden yapilandirildigl, Camper icin ¢ok dnemli bir zamana denk
geldi. Centric PLM, yeni sUreclere ve gorev dagilimina daha fazla gorinurlik saglayarak bu gegisi desteklemede 6nemli
rol oynadi.

Tam gorus hakimiyeti, daha iyi kalite kontroli ve daha hizl Girtin gelistirme

Camper, Centric PLM uygulamasina gectikten kisa bir sUre sonra inanilmaz faydalarini gormeye basladi. Tek veri kaynagi
sayesinde Urun gelistiricileri hiz kazanirken, maliyetlendirme ve kalite kontrol stirecleri de blyuk oranda iyilestirildi.

Cevreye verdigimiz zarari en aza indirirken yuksek kaliteli irdnler sunmak Camper'in ana misyonudur. Daimi yenilige
ve sUreclerin kesintisiz olarak iyilestiriimesine duyduklari baglilk artik Centric PLM tarafindan destekleniyor. “Artik
Centric PLM'de ham madde sertifikasini tam anlamiyla yonetebiliyoruz. Boylece ekiplerimizin ylksek kalite standartlari
saglamasina, dolayisiyla ¢evreyi koruma ve daha surdurdlebilir Grdnler sunma misyonumuza katkida bulunuyoruz.”

“Centric PLM sayesinde, Urun gelistirme hazirlik strelerimizi (genellikle 6 ay stren) sirketin degisen ihtiyaclarina gore
uyarlayabildik, daha akis tabanli koleksiyonlar elde ettik.” diye ekliyor Juan. Centric PLM, en gltncel verilere gercek
zamanl olarak erisilmesini saglayarak ekipler arasi is birligini ve iletisimi kolaylastirir, zaman alan manutel islemleri
devreden cikarir.

GOruUs hakimiyetinin artmasi Camper'in sadece kalite kontrol ve Urdn gelistirme hizini etkilemedi. Centric Ayakkabr PLM
ve ¢ozUmun ERP sistemiyle tam entegrasyonu sayesinde, Urln gelistirmenin erken safhalarinda ¢cok daha basarili maliyet
senaryolari olusturabildikleri icin ideal kar marjlarini koruyabiliyorlar. Juan bu durumu “Eskiden butun veriler farkli Excel
dosyalarina islenirken, artik malzeme listelerimizde her degisiklik yapildiginda, maliyetlendirme otomatik olarak ayarlaniyor
ve veriler ERP icinde guncelleniyor. Centric sayesinde kar marjlarimizi daha iyi dngorebiliyoruz.” diyerek acikliyor.

Centric PLM ile gelecege adim atmak

Centric PLM, 2013'ten beri Camper'in gunluk isinin ayriimaz bir
parcasl. Gelecek planlarindan bahsederken Juan soyle diyor,
“Su anda Camperin tasarimcilari hala Centric disinda Grunler
tasarliyorlar, ancak gelecekte bu calismanin da dijital PLM
platformuna entegre edilecegini 6ngorlyoruz.” Daha stratejik
duzeyde, Camper bu c¢6zimu Cin'deki tedarikcilere kadar

genisletmeyi hedefliyor.

“Ekiplerimiz artik dogru ve guvenilir verilere aninda eriserek daha
hizli ve daha verimli calisiyorlar. Centric PLM, Camperin meshur
drtnlerinin kalitesini korurken, byumesine gic sagladi”.
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Camper Hakkinda (www.camper.com)

Camper, 1975 yilinda kurulan bir Ispanyol ayakkabi markasidir. Gundelik ayakkabi tasarim sektoriinde
dudnyanin onde gelen sirketlerinden biri olarak erkekler, kadinlar ve ¢ocuklar icin cok sayida 6zgun tasarimlar
sunmaktadir. Marka, 40'dan fazla tlkede, 400'den fazla Camper magazasinda ve 4.000 yetkili satis noktasinda
satiimaktadir. Camper'in genel merkezi ispanya'nin Mallorca sehrinde bulunmaktadir.

Centric Software Hakkinda (www.centricsoftware.com)

Centric Software, Silikon Vadisindeki genel merkezinden moda, perakende, ayakkabi, lUks giyim, doga sporlari,
tuketici Urdnleri ve ev dekorasyonu sektorlerindeki en prestijli isimlere Dijital Dondstm Platformu sagliyor.
Centriciin amiral gemisi olan Urlin Yasam Doéngust Yonetimi (PLM) platformu Centric 8, hizl tempolu tiketim
sektorleri icin 0zel olarak gelistirilmis hizli ve gUvenilir ticari planlama, Urdn gelistirme, satin alma, kalite ve
koleksiyon yonetimi islevleri sunuyor. Centric SMB, gelismekte olan markalara yenilik¢i PLM teknolojisini
ve dnemli sektérel dgretileri sunar. Centric Gorsel inovasyon Platformu (VIP), ortak calisma ve karar verme
surecleri icin yepyeni, tamamen gorsel ve dijital bir deneyim sunuyor, ayrica icerdigi Centric Buying Board
sayesinde sirket ici satin almalarini destekler ve perakende degerini yukseltir, Centric Concept Board sayesinde
de yaraticlligi ve gelisen Grtn fikirlerini gelistirir. Tum Centric yenilikleri, piyasaya Urtn ¢ikarma suresini kisaltiyor,
drtin inovasyonunu destekliyor ve maliyetleri azaltiyor.

Centric Software'in cogunluk hissesi, 3D tasarim yazilimi, 3D Dijital Mock-Up ve PLM ¢6zUmlerinde dunya lideri
olan Dassault Systemes'e (Euronext Paris: #13065, DSY.PA) aittir.

2013, 2015 ve 2016 yillarinda Red Herring En lyi 100 Global listesine giren Centric Software, sektorle ilgili pek
¢ok odul almis ve takdir gdrmustur. Centric ayrica 2012, 2016 ve 2018 yillarinda Frost & Sullivan'dan cesitli
muUkemmelik ¢dulleri almistir.
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